ASISTENCIA HUMANITARIA

Este médulo de entrenamiento se refiere a Asistencia Humanitaria y se relaciona con los médulos "Estructura de las
Operaciones de Paz", "Conocimiento Cultural", "Género en Mantenimiento de Paz", "Proteccidn del Nifio", "Derechos
Humanos", "DDR" y "Coordinacidn Civico-Militar".

Presentacion de la materia - Asistencia Humanitaria

1 Fundamentacidon

La complejidad de las Operaciones de Paz de la O.N.U. se manifiesta en situaciones en las cuales se necesita asistencia
humanitaria. Los conflictos generalmente interrumpen el desarrollo normal de las actividades sociales y econdmicas del
lugar. Los ciclos de cultivo se ven interrumpidos, lo que significa que la poblacidn local tendra que salir a buscar alimento a
otras zonas. Los servicios sociales de salud y educacion se ven afectados en su funcionamiento. La poblacion, en vez de
luchar por sus derechos, huye o es erradicada lejos por las partes en conflicto. Como resultado de todos estos factores, la
poblacion civil ordinaria, especialmente la méas vulnerable (nifios, mujeres, ancianos, discapacitados) generalmente
necesita de asistencia humanitaria para sobrevivir.

La entrega de asistencia humanitaria y la proteccién de dicha entrega es una parte del mandato de una misién de paz de la
O.N.U.

Cuando se autoriza una mision de mantenimiento de paz y llegan las tropas de la O.N.U., las operaciones de asistencia
humanitaria generalmente ya se estan realizando.

Sin embargo puede que ésta no sea la misién principal de las tropas. El apoyo a las acciones de asistencia humanitaria es
una mision secundaria.

Por lo tanto es esencial que cada Peacekeeperr entienda los principios base y el rol que cumplen las acciones de asistencia
humanitaria en las Operaciones de Paz de la O.N.U.

2 Objetivos y Criterios de Evaluacion

Objetivo del médulo:




Proveer a los peacekeepers, estar familiarizado con los principios y rol de las acciones de asistencia humanitaria de las
Operaciones de Paz .

Objetivos de aprendizaje:

Al finalizar el médulo, los peacekeeper deben estar familiarizados con los principios y roles de la Asistencia Humanitaria en
las Operaciones de Paz de ONU.

Criterios de evaluacion:

Al completar el mddulo, los peacekeepers deben ser capaces de:

Explicar los principios béasicos de Asistencia Humanitaria.

Explicar los principales tipos de Asistencia Humanitaria.

Explicar quiénes son los Agentes Humanitarios.

Describir en qué forma la Policia Militar y la Policia Civil apoyan las acciones de Asistencia Humanitaria.
Explicar en qué forma este apoyo contribuye al éxito total de la mision.

3 Duracion y tiempos propuestos

La Leccion tiene una duracion de 90 minutos. De ellos, no mas de 45 minutos deben ser empleados por el Alumno en la
lectura del texto de ella. Los 45 minutos siguientes deben ser utilizados en el desarrollo de las evaluaciones, considerando
15 minutos para cada una.

4 Contenido de la Leccidn

.Qué es Asistencia Humanitaria?
Principios de la Asistencia Humanitaria.
Tipos de Accién Humanitaria.
Organizaciones Humanitarias.

Apoyo militar a la ayuda humanitaria.
Coordinacion Civil-Militar.

Los Siempre y los Nunca.
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1 ¢;QUE ES ASISTENCIA HUMANITARIA?

La mayor parte de las Operaciones de Paz de la O.N.U. son desplegadas en respuesta a emergencias complejas. Por lo
general, estas emergencias implican violacién de los derechos humanos, escasez de alimentos e interrupcion de servicios
sociales basicos tales como salud y educacion. Se agrega a lo anterior, que los civiles que huyen del conflicto, o que
buscan alimentacion y la satisfaccion de otras necesidades basicas, se convierten en refugiados o en desplazados internos
(DPIs.)

Una de las consecuencias mas perturbadoras de un conflicto violento es que la comunidad local pierde o ve afectada su
capacidad para satisfacer sus necesidades basicas.

El concepto Asistencia Humanitaria define todas aquellas acciones adoptadas por la O.N.U. junto a otras
organizaciones Internacionales, Regionales, Gubernamentales y No Gubernamentales (ONG’ s), para ayudar a la
poblacion local a satisfacer sus necesidades basicas de alimentacion, agua, refugio y salud.

Las acciones de Asistencia Humanitaria se realizan bajo los principios humanitarios y de la O.N.U. segun lo acordado
universalmente, entre otros:

El articulo N° 3 de la Convencion-Comun de Ginebra (www.icrc.org/ihl).

El articulo N° 1-3 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos (www.unhchr.ch/udhr/).



Cuando algin Estado no satisface cieras
necesidades ni da el resguardo necesario a U
poblacidn,  la QMU o= Organism oz
Intemacionales v las ONGs.| juegan un rol
fundamenrtal en el apoyo humantaro a las
personas afectadas.

Debido a los tipos de conflicto, la Asistencia Humanitaria es frecuentemente uno de los componentes principales de la
fase emergencia de las Operaciones de Paz mas complejas de la O.N.U. Las agencias de la O.N.U. responsables de la
Asistencia Humanitaria pueden formar parte de una mision de la O.N.U., o pueden operar en forma paralela a ésta. En
ambos casos, la coordinacién resulta fundamental y los Peacekeepers pueden participar y contribuir en muchas formas a
este proposito.de mas largo plazo. En esta fase, el Peacekeeper recibira el nombre de Peacebuilder (Constructor de la
Paz) y la fase se llamara Peacebuilding (construyendo la Paz).

2 PRINCIPIOS DE ASISTENCIA HUMANITARIA



La Asistencia Humanitaria se basa en los siguientes principios:

1. Humanidad:EI sufrimiento humano debe ser abordado donde quiera que éste se produzca o se detecte. La dignidad
y los derechos de todas las victimas deben ser respetados y protegidos.

2. Imparcialidad:La Asistencia Humanitaria es para todos y por lo tanto, debe ser entregada sin discriminacién de
etnia, género, nacionalidad, pensamiento politico, raza o religion. El alivio del sufrimiento humano debe ser dirigido
a dar solucion a las necesidades basicas, priorizando los casos méas urgentes.

3. Neutralidad:La Asistencia Humanitaria debe ser proporcionada sin involucrarse en hostilidades de ningun tipo, ni a
favor o en contra de ninguna de las partes en conflicto. Debe entregarse sin tomar partido en controversias de
naturaleza politica, religiosa ni ideoldgica.

El siguiente extracto de un documento correspondiente a la politica de la coalicion ACBAR de las ONG’ s en
Afganistan es un buen ejemplo:

“La mayoria de las ONG’ s confian en los principios de humanidad, imparcialidad, independencia y neutralidad. En
la préctica, esto significa que nuestras decisiones deben velar por el bienestar de quienes reciben la ayuda. El tipo y
cantidad de ayuda se basa solamente en nuestra propia apreciacion de necesidades, sin discriminar ni colaborar en el
cumplimiento de ningln programa politico en particular. Por lo tanto, estamos obligados a mantener nuestra
independencia, tanto respecto de los programas de las Instituciones u Organismos que nos financian, como de los
gobiernos y de las autoridades locales que autorizan nuestras operaciones en su territorio. Finalmente, todo lo que
hacemos debe conducirnos al logro del objetivo de asegurar los mejores resultados para las personas que servimos,
ayudandoles a resolver sus necesidades”.

3 TIPOS DE ACCIONES HUMANITARIAS

Los roles de ayuda a la poblacién para satisfacer sus necesidades basicas, que cumplen las agencies humanitarias, son
universalmente reconocidas como: Salud, Alimentacion, Agua, Refugio e Infraestructura.

1. Salud: Incluye la atencion directa por parte de Médicos y de otro personal de sanidad debidamente entrenado (Matronas,
Enfermeras, Paramédicos, etc.) en clinicas u hospitales fijos 0 moviles, la entrega de insumos médicos basicos, el
entrenamiento del personal médico local en el uso de equipamiento médico y de medicamentos, asi como la educacion
general de la comunidad, como por ejemplo en la aplicacion de medidas basicas de higiene para prevenir el incremento de
enfermedades como el Colera o, de medidas preventivas contra la malaria.



2. Alimentacion: Considera la distribucion de alimentos y de los elementos necesarios para su preparacion y consumo, por
ejemplo reciientes, platos, ollas, etc. Otros elementos basicos como jabon, frazadas y envases para agua, (bidones,
contenedores), generalmente se distribuyen junto con los alimentos.

3. Refugio (Abrigo): Considera la distribucién de elementos para habilitar refugios. Incluye la distribucion de telas
encerados para refugios temporales o de carpas para periodos mas largo o a baja temperatura. Por ejemplo: un campo de
refugiados semi-permanente, habilitado para servir durante unos pocos meses, debe contar con servicios técnicos
especializados tales como construccién y reparacién de instalaciones eléctricas, instalacion y funcionamiento de colegios,
hospitales, iglesias, templos, etc.

4. Agua y Saneamiento: El abastecimiento de agua potable es una necesidad vital cuando se reinen grandes grupos de
personas en una misma area. Generalmente, en estos casos, las fuentes de agua naturales se contaminan y en esas
condiciones, las enfermedades tales como el célera y la diarrea se diseminan con facilidad, lo que podria transformar una
emergencia en un desastre.

Ademas del abastecimiento del agua potable limpia, la construccion y mantenimiento de retretes, letrinas y de pozos
(pozos negros), reviste especial importancia para la disposicion y eliminacion de excretas y de basura en general, lo que
contribuira a evitar plagas de roedores, moscas, parasitos etc., y a mantener la buena salud de la poblacién.

5. Infraestructura: La construccion o reparacion de infraestructura durante la emergencia, también debe ser considerada
como un aspecto importante. Aunque la rehabilitacién y el desarrollo a largo plazo de caminos, aeropuertos y de puertos
maritimos se ejecutard durante la fase de Peacebuilding, las reparaciones y construcciones de éstos sera necesaria durante
la fase de emergencia, para asegurar la entrega de la ayuda humanitaria en los lugares previstos.



La mision principal de las organizaciones relacionadas con asuntos humanitarios, es la de proporcionar el apoyo necesario
para que las personas puedan acceder a Salud, Alimentacion, Agua, Refugio e Infraestructura.

4 ORGANIZACIONES HUMANITARIAS

Cada una de las Instituciones, agencias y organizaciones que participan en una Operacion de Paz de la O.N.U. deben estar
registradas en un listado que considera sus respectivos campos de accion.

Debido a su diversidad, las organizaciones responsables de la ayuda humanitaria se agrupan de acuerdo a lo siguiente:

1. Autoridades Locales.



2. Oficina para la coordinacion de asistencia humanitaria (OCHA). (En espafiol OCAH)

3. Agencias de la O.N.U.

4. Organizaciones Internacionales.

5. Organizaciones Gubernamentales.

6. Organizaciones no Gubernamentales. (ONG” s.)

1. Autoridades Locales.

La soberania, integridad territorial y unidad nacional del Estado deben ser respetadas en su totalidad de acuerdo a lo
establecido en la Carta de las Naciones Unidas. En otras palabras, la O.N.U y otras organizaciones, instituciones, agencias,
etc., deben contar con la autorizacion del pais anfitrién para operar en su territorio. La Unica excepcion se produce en
casos de genocidio o de otras violaciones a los derechos humanos o desastres humanitarios, en los cuales, segun la vision del
Consejo de Seguridad de la O.N.U., un Gobierno ha perdido su capacidad para proteger y servir apropiadamente a su

pueblo.

En estos casos excepcionales, el Consejo de Seguridad puede aprobar una intervenciéon humanitaria bajo el Capitulo VIl de
la Carta de la O.N.U.

La primera responsabilidad de un Estado es la de hacerse cargo y asumir las victimas de un
desastre natural o de cualquier otra emergencia ocurrida en su territorio.

La responsabilidad de la proteccién y del bienestar de la poblacion civil descansa en el
gobierno del Estado o en las autoridades que controlan el territorio en el cual la poblacién
esté situada.

De esta forma, la Ayuda Humanitaria debe apoyar la responsabilidad del pais anfitrién y no
ocupar ese lugar.



La Ayuda Humanitaria debe ser directamente coordinada con las autoridades locales y debe realizarse de una manera tal
gue apoye y desarrolle la capacidad de éstas para que, a futuro, puedan realizarla, sin ayuda del exterior.

2. OFICINA PARA LA COORDINACION DE ASISTENCIA HUMANITARIA. (OCHA). (En espafiol OCAH)

(OCHA). (Oficina para la Coordinacion de Asistencia Humanitaria). www.cinu.org.mx

Con el objeto de disponer de un punto focal para las acciones humanitarias de O.N.U., el Secretario General cred la Oficina
para la Coordinacién de Asistencia Humanitaria (OCHA), cuya mision fundamental es la coordinaciéon de asistencia
humanitaria en situaciones de crisis.

Para cumplir sus funciones, OCHA mantiene sistemas activos de alerta temprana, realiza evaluaciones de recursos y
necesidades, facilita y coordina solicitudes consolidadas y facilita las negociaciones para que la ayuda humanitaria de la
O.N.U. y de otras agencias pueda llegar a la poblacion.

Es normal que OCHA despliegue un centro de operaciones al interior de la misidon de paz, a través del cual se establecen las
coordinaciones correspondientes. Estos centros de operaciones tienen diferentes nombres segin sea el pais en el que se
encuentren, pero los de uso mas frecuente son:

- UNHOC - United Nations Humanitarian Operations Centre. (Centro de Operaciones Humanitarias de la O.N.U.)

- JLOC - Joint Logistics Operations Centre. (Centro de Operaciones Logisticas Conjuntas de la O.N.U.)

3. Agencias de la O.N.U.

El sistema de la O.N.U. dispone de muchas Agencias, Fondos y Oficinas que apoyan a diferentes tipos de usuarios y
proporcionan diferentes tipos de ayuda humanitaria, entre otras:



UNHCR (United Nations High Commissioner for Refugees): Proporciona asistencia a los refugiados. A veces se le
encomienda la responsabilidad sobre las Personas Desplazadas.

WFP (World Food Programme) proporciona raciones de alimentacion y programas de alimentacion para apoyo de
relevos. www.wfp.org

UNICEF (United Nations Children’s Fund) atiende la salud fisica y mental de los nifios y de las madres
embarazadas. www.unicef.org

WHO (World Health Organization) se encuentra encargada de los programas de asistencia preventiva de salud.
www.who.org

4. Organizaciones Internacionales.

Comité Internacional de la Cruz Roja (ICRC).

El Comité Internacional de la Cruz Roja (ICRC) es una organizacion intergubernamental internacional (No es una ONG.). El
mandato de ICRC's se deriva de la Convencion de Ginebra (1949) y de su Protocolo adicional (1977).

El ICRC es responsable del cumplimiento de la ley humanitaria internacional, mision que cumple ayudando a todas las
victimas de la guerra y de la violencia interna, asi como educando y recordando a las autoridades militares y civiles
implicadas directamente en un conflicto armado o de violencia interna, de sus obligaciones humanitarias bajo la ley
humanitaria internacional y de otras reglas humanitarias.



El ICRC es reconocido por su neutralidad e imparcialidad y es a menudo aceptado por todos las partes en conflicto para
facilitar el intercambio de prisioneros de guerra o de sus restos asi como para negociar la liberacion de rehenes.

Los representantes del ICRC visitan a los prisioneros de guerra y a otros presos y
ayudan en el intercambio de correspondencia con las respectivas familias. El ICRC
también realiza esfuerzos reunir familias que fueron separadas por la guerra.

La Federacion Internacional de la Cruz Roja y de las Sociedades de la Luna Roja es
una organizacién hermana al ICRC. Esta organizacion proporciona asistencia
humanitaria a gente que se ha visto afectada por desastres naturales o antrépicos y
otras emergencias. También colabora desarrollando y fortaleciendo las capacidades
de las personas vulnerables y las ayuda a ser autosuficientes.

5. Organizaciones Gubernamentales.

Son las Agencias o Departamentos del gobierno responsables de la Asistencia Humanitaria. En cuanto a Directivas, Pautas,
Objetivos, y financiamiento, dependen del gobierno de turno de sus respectivos paises.

Estas instituciones tienen a cargo los programas nacionales de donaciones y proporcionan fondos a instituciones y agencias
de ayuda humanitaria.

Muchas de estas agencias estaran presentes en los paises en los cuales se desarrolla una operacién de la paz y participaran
en la coordinacién de actividades humanitarias.

Por lo tanto, es importante entender quiénes son y que papel desempefan en el conjunto de la Ayuda Humanitaria.



La mayor parte de los aportes financieros de las agencias de la O.N.U, del ICRC, de las ONG’ s internacionales, locales y de
las autoridades locales, provienen de donaciones del gobierno a través de sus organizaciones. En cierta forma todas las
agencias y organizaciones compiten por los mismos fondos. Se debe considerar que con frecuencia los gobiernos, a través de
sus instituciones donantes, apoyan en primer lugar a sus propios ONG’ s nacionales y en ocasiones, los esfuerzos de
coordinacién civico-militares de sus propios contingentes militares, que integran la fuerza de la ONU.

6. Organizaciones No Gubernamentales. (ONG’ s)

Las Organizaciones No Gubernamentales son legal y operacionalmente independientes de sus gobiernos, de la O.N.U y de
otros organismos o agencias. Al no formar parte de la O.N.U. no estan bajo su sistema de control de misién y en tal
condicién pueden o no participar en la coordinacién de actividades.

Sin embargo, la O.N.U. respetard su independencia, excepto si alguna de ellas se aparta del cumplimiento de los estandares
humanitarios internacionales y de las leyes nacionales e internacionales

Las ONGs, se relacionan con una gran variedad de actividades humanitarias, de derechos humanos y de desarrollo, siendo
algunas de ellas muy especializadas en diferentes areas, mientras que otras realizan su trabajo orientadas exclusivamente a
Asistencia Humanitaria.

Las ONG’ s son las organizaciones que trabajan en contacto directo con la poblacién local y conforman el ultimo eslabén de
la cadena de ayuda humanitaria.

No son una ley por si mismas. Su funcionamiento esté limitado y regido por las leyes del propio pais de origen y del pais
donde se establecen para trabajar. Tienen la obligacion de difundir la identidad de las personas, instituciones u
organizaciones que a través de sus donaciones financian sus actividades. En algunos paises se les exige la publicacién de un
informe anual y deben someter sus estados financieros a auditoria externa.

Frecuentemente, muchas ONG’ s, especialmente las mas importantes a nivel internacional, funcionan como socios de las
Agencias de la O.N.U., y en tal calidad tienen contratos con las Naciones Unidas. En este sentido son una parte importante
en la cadena de entrega de ayuda humanitaria de la O.N.U.

Por ejemplo: La WFP (PMA en espafiol) puede traer alimentos al pais, pero para su distribucién desde los puntos en entrada
hasta los almacenes regionales, se debera contratar a ONG’s locales. Una vez que los alimentos se encuentren en los lugares
de almacenamiento, nuevamente se contratara a ONG’ s para distribuirlos a la poblacion.



“MEDICOS SIN FRONTERAS” (www.msf.es)

]
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Isabelle Yersin, médico asociada a MEDICOS SIN FRONTERAS, ayuda a una victima del
colera.

Es una Organizacion no gubernamental dedicada principalmente a la ayuda a poblaciones en situacion precaria y a las
victimas de conflictos, hambrunas y catastrofes de origen natural.

Fue fundada en Francia en 1971 por un grupo de médicos, con la idea de que todo el mundo tiene derecho a una asistencia
meédica, independientemente de las fronteras.

Su experiencia médica comenzé en la guerra de Biafra (1968 - 69), dentro del dispositivo de la Cruz Roja Internacional.

Cuenta con méas de un millén y medio de socios, dos mil voluntarios trabajando en programas humanitarios en setenta paises
y otros mil en labores administrativas. Previene y trata algunas enfermedades como la tuberculosis, el SIDA y la meningitis.



“CARE”, es una de las ONGs, mas antiguas. Fue creada en Estados Unidos inmediatamente después del término de la
Segunda Guerra Mundial y se ancarga de la elaboracién y distribucion de alimentacion y del apoyo logistico de refugiados.
Www.care.org

“OXFAM”, es una ONG britanica que se encarga de ayudar a las personas para que se organicen, de manera que puedan
tener un mejor acceso a las oportunidades que necesitan para mejorar sus condiciones de vida y gobernar sus propios
destinos. También ayuda a las personas que se ven afectadas por desastres humanitarios, con medidas preventivas y planes
de ayuda en emergencias. Ademas se preocupa de abastecer de agua y de apoyo sanitario a las poblaciones desplazadas
(DPIs). www.oxfam.org

5 APOYO MILITAR A LA ASISTENCIA HUMANITARIA

Los organismos (Militares, civiles, y la Policia Civil) que integran una Operacion de Paz de la O.N.U., de una u otra forma
apoyaran al componente humanitario.

El Representante Especial del Secretario General de la O.N.U. y sus asesores deben establecer negociaciones con las
autoridades locales que, entre otros aspectos, aseguren y faciliten el libre acceso de los actores humanitarios a la poblacién
local.

La administracion civil local participard en estas negociaciones para autorizar y facilitar el acceso a la poblacion del
personal humanitario, de suministros, de vehiculos y aeronaves de la O.N.U.

Para el propésito de esta Leccién nos focalizaremos en el papel de la Policia Militar y Civil
en apoyo de las acciones de Asistencia Humanitaria.

La Policia Civil puede encargarse de supervisar la presencia y la forma de proceder de la
policia local en un campo de refugiados o campo DDlIs.

Dependiendo de si tienen un mandato ejecutivo o no, la policia civil puede hacerse
responsable de la situacién de ley y orden existente entre su propia poblacion.



Normalmente la misién principal de los militares sera proporcionar un ambiente seguro dentro del cual los civiles puedan
desarrollar sus acciones humanitarias y otras actividades relacionadas.

Generalmente se solicita a los militares, como una tarea secundaria, dar apoyo a las acciones humanitarias a través de la
asignacién de personal especialista, de transporte e infraestructura.

Excepcionalmente, los militares pueden realizar tareas humanitarias, normalmente de responsabilidad de una autoridad
civil y donde no esta presente o no existe el cuerpo civil apropiado para ello.

Cuando esto sucede los militares encargados de realizarlas, deben orientar sus esfuerzos hacia el logro de una solucion
duradera a la crisis, hasta que la autoridad civil o la agencia designada se encuentre en condiciones de asumirlas.

En ese caso, la responsabilidad se debe entregar a la autoridad civil tan pronto sea posible y practico.

Algunos ejemplos de la clase de apoyo proporcionado por los militares a los actores humanitarios son los que se sefialan a
continuacion:

SEGURIDAD: La tarea principal del componente militar es proporcionar un ambiente de trabajo seguro. Algunas tareas de
seguridad que se realizan para apoyar la asistencia humanitaria son patrullas, puntos de comprobacién o de chequeo y otras
medidas de seguridad en torno a campos de refugiados, de IDP o de DDR o en torno a grandes lugares de concentracion de
elementos de ayuda humanitaria. Ademas se considera la asignacion de medios de escolta para dar seguridad a los convoyes
humanitarios y la proteccion de los insumos y del equipo.

Los policias militares proporcionan condiciones de seguridad necesaria para el cumplimiento de labores y misiones de los
Peacekeepers. También prestan apoyo a la poblacién del pais anfitrion.

APOYO. Los militares tienen capacidad de respuesta en cuanto a transporte e ingenieria y por lo tanto estan preparados
para enfrentar el peor escenario. Esta capacidad se pone a disposicion de otros actores humanitarios. Por ejemplo, asignar
espacio para pasajeros y carga en aviones y camiones, como también responder a requerimientos para reparar caminos o
puentes que afecten la entrega de la ayuda humanitaria.



En circunstancias excepcionales, como por ejemplo una inesperada afluencia de refugiados o de DPIs (Desplazados
Internos), a raiz de de la ocurrencia de un desastre natural, el personal militar debe estar en condiciones de hacer entrega
de carpas para alojamiento y de disponer de personal para que colaboren en su armado, caven letrinas o realicen cualquier
otro tipo de actividad de ayuda para superar la crisis.

TECNICO. A veces los militares son los Gnicos que se encuentran presentes en terreno, especialmente en las primeras
instancias del cumplimiento de la misidn con capacidad de proporcionar ayuda técnica, como por ejemplo para reparar una
bomba deteriorada y proporcionar agua potable, ya sea mediante su acarreo o asignando el equipo necesario para su
bombeo y filtracion; para realizar construcciones; proveer asistencia médica y proporcionar servicios especializados, como
control del trafico aéreo y/o pronoésticos e informacion meteorolégica.

6 LA COORDINACION CIVIL-MILITAR. (COORD-CM)

Los mecanismos de coordinacion civil-militar fueron establecidos para manejar y coordinar la colaboracion y apoyo que la
Policia Militar, Civil y otros que pueden aportar a las actividades y al esfuerzo de Ayuda Humanitaria. Todas ellas requieren
de una coordinacion detallada, que se realiza a través de los canales de Coord-CM, con el objeto de que ésta sea cumplida
por los agentes humanitarios apropiados, aspecto que sera tratado detalladamente en la Leccion SGTM 10. “Coordinacion
Civil-Militar”.

7 LOS “SIEMPRE” Y “NUNCA” DEL APOYO MILITAR A LA ASISTENCIA
HUMANITARIA.

Los otros organismos humanitarios son socios; no son barreras: Las agencias humanitarias y las ONG’ s deben ser vistos como
socios para el éxito de la mision asignada a los militares y no como bloques que entorpecen su cumplimiento.

NUNCA:

- Pierda de vista que la mision militar primaria es la de proporcionar asistencia humanitaria estableciendo un ambiente
seguro para la llegada de la ayuda a las poblaciones afectadas.

- Se convierta en “parte del problema”: Esto implica no entender cudles son los principios de Asistencia Humanitaria; hacer
uso de la ella para apoyar el logro de objetivos militares o politicos, no mantenerse imparcial y no hacer las coordinaciones
apropiadas con los organismos humanitarios civiles que participan.



- Asuma el mando en sectores, zonas, areas o lugares donde deben actuar otros organismos ni el control de la coordinacion
salvo que se le solicite expresamente: Coordine con la autoridad civil correspondiente y respete la cadena de mando de las
acciones humanitarias.

SIEMPRE:

- Canalice los asuntos humanitarios hacia la unidad de coordinacién correspondiente: La respuesta ideal, cuando se enfrenta
a una situacion humanitaria peligrosa, es ponerla en conocimiento de la unidad de coordinacién civil apropiada.

- Coordine a los diferentes componentes de una operacion de paz compleja. Tanto los militares, la policia civil y las
organizaciones humanitarias necesitan retroalimentarse mutuamente en lo que deben hacer, en sus capacidades para
hacerlo y en lo que se espera de cada uno. Por ejemplo: las ONG’ s generalmente disponen de mucha informacion que
pueden compartir, pero se sentiran incomodos si se les trata como a un servicio de inteligencia.

Autoevaluacioén - Asistencia Humanitaria@®

Este médulo esta relacionado con el de “Vision Cultural™”, “Manejo del Stress”, “Relacién con los Medios de Comunicacién” y
“Salud”. Esta conjuncion de médulos dara al peacekeeper un entendimiento holistico del contexto dentro del cual operardy
el conocimiento y las aptitudes necesarias para llevar a cabo su tarea y manejar su vida personal en el contexto de una OP.



